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DESCRIPCION DE
LA NECESIDAD A

Conforme al articulo 73 del Decretoc 1510 de 2013 cuando proceda la modalidad de seleccién de
Contratacién Directa la entidad Io justificard mediante acto administrativo.

La Ley 1328 de 15 de Julio de 2009, establece en el Capitulo Vi la Defensoriz del Consumidor Financiero.
De la misma manera la Ley antes citada establece en el articulo 18 la designacion por un periodo de dos
(2) afios, prorrogable por periodos iguales de los Defensores del Consumidor Financiero, los mismos, que
deben acreditar los requisitos exigidos para poder ser designados.

El articulo 2.34.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010, por medio del cual se recogen y expiden las normas del
Sector Financiero. Asegurador y del Mercado de Valores y se dictan otras disposiciones, determina que
deberan confar con Defensor del Consumidor Finangiero, entre otras, las Entidades de Seguridad Social
Administradoras del Régimen Solidario de Prima Media con Prestacién Definida,

El paragrafo 4° del articulo 18 de la Ley 1328 de 2009 contempla que Defensores del Consumidor
Financiero de las Administradoras del Régimen Solidario de Prima Media con Prestacién Definida seran
designados por el maximo 6rgano de administracién.

El Decreto 2555 de 2010 en el articulo 2.34.2.1.2 contempla que una vez designados los Defensores del
Consumidor Financiero, Principal y Suplente, estos, deberan posesionarse ante la Superintendencia
Financiera de Colombia, para lo cual, se seguird el tramite establecido para la posesidn de los
administradores de las entidades vigiladas.

SATISFACER:

La Junta Directiva de esta Administradora de Pensiones, en reunion del mes de marzo de 2021, aprobé
por parte de los miembros de la Junta Directiva, la continuidad del Doctor Octavio Giraldo Herrera como
Defensor del Consumidor Financiero de la Administradora de Pensiones de Antioquia, mediante Ia
elaboracion de un nuevo contrato, por un periodo de dos meses, contados a partir de la firma del acta de
inicio, sin sobrepasar el 31 de diciembre de 2021, mientras se desarrolis el proceso de eleccién del mismo,
para la vigencia 2021-2022, debido a las dificultades que se han presentado para que los miembros de la
Junta Directiva puedan elegir el candidato que cumpla con las condiciones y requisitos estableidos por
norma,
Finalmente la Junta Directiva, en reunién del mes de zbril de 2021, analizé nuevamente |2 situacion del
Defensor del Consumidor Financiero, se analizaron los requisitos para la eleccidn del contratista definidos
en la normatividad vigente; se revisan dos hojas de vida, la del actual Defensor y la del dr. Cesar Andres
Arango Benites, eligiendo al dr. Arango Benitez por unanimidad. Se informa por parte de la Direccion
Juridica que a finales del mes de septiembre de 2021, la Superntendencia Financiera de Colombia
autorizé la posesién del Sefior Arango Benitez como Defensor del Consumidor Financiero de Pensionest
de Antioquia.

OBJETO A

CONTRATAR (Breve |Prestar e! servicio de Defensor del Consumidor Financiero para Pensiones de Antioquia.

descripcion)

."RESUPUESTO

ESTIMADO: $4.345.476

CUADRO DE CANTIDADES
Descripcidon de la Actividad Cantidad
- X . . Desde la firma del acta de inicio y

Servicio de Defensor del Consumldor Financiero hasta el 31 de diciembre de 2021,

ELABORADQ POR: Sandra Viviana Martinez Albornoz

CARGO: Profesional Universitaria

UNIDAD EJECUTORA: Direccién Administrativa y Financiera
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